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Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer
Service Department at 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com.

THANK YOU FOR CHOOSING KALLISTA

We appreciate your commitment to Kallista quality products. Please take a moment to review this manual 
before you install your Kallista product. If you encounter any installation or performance problems, please do 
not hesitate to contact us at the phone number listed at the bottom of the page.

BEFORE YOU BEGIN

� Observe all local building codes.
� Prior to installation, unpack the new product and inspect it for damage. Return the product to its protective

carton until you are ready to install it.

TOOLS AND MATERIALS
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Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer
Service Department at 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com.

ROUGHING-IN INFORMATION
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Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer
Service Department at 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com.

1.  INSTALL THE TOWEL BAR

 � Measure and mark the outside hole locations for the mounting plates (to the outside edge of the towel bar 
escutcheon) based on the dimensions shown.

 � Align the wall plates with the marked outside hole locations and mark the inside hole for each wall plate (to 
the inside edge of the towel bar escutcheon). 

 � Make sure that the mounting plates will be level when mounted.
NOTE: Anchors have been supplied for both drywall and tile applications. If anchors are needed, select the 
correct anchors for the wall material used. 

 � If drilling into a stud, drill pilot holes for the wood screws. If there is not a stud behind the mounting plate 
location, drill holes to accommodate the anchors.

 � Install the anchors, if using. Attach the mounting plates to the finished wall with the wood screws.
 � Use the setscrews to secure the towel bar assembly to the mounting plates.
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Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer
Service Department at 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com.

2.  INSTALL THE HOOK

 � Determine the location of the mounting plate.
 � Mark the location of the mounting plate holes on the finished wall, making sure that the mounting plates will 

be level when mounted.
NOTE: Anchors have been supplied for both drywall and tile applications. If anchors are needed, select the 
correct anchors for the type of wall material. 

 � If drilling into a stud, drill pilot holes for the wood screws. If there is not a stud behind the mounting plate 
location, drill holes to accommodate the anchors.

 � Install the anchors, if using. Attach the mounting plate to the finished wall with the wood screws.
 � Secure the hook assembly to the mounting plate with the setscrews.
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Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer
Service Department at 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com.

3.  INSTALL THE TISSUE HOLDER

 � Determine the location of the mounting plate for the fixed tissue holder arm assembly.
 � Mark the location of the mounting plate holes on the finished wall, making sure that the mounting plates will 

be level when mounted.
NOTE: Anchors have been supplied for both drywall and tile applications. If anchors are needed, select the 
correct anchors for the type of wall material. 

 � If drilling into a stud, drill pilot holes for the wood screws. If there is not a stud behind the mounting plate 
location, drill holes to accommodate the anchors.

 � Install the anchors, if using. Attach the mounting plate to the finished wall with the wood screws.
 � Secure the fixed tissue holder arm assembly to the mounting plate with the setscrews.
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

MERCI D'AVOIR CHOISI KALLISTA

Nous vous remercions pour votre fidélité aux produits de qualité Kallista. Prendre le temps nécessaire pour se 
familiariser avec ce manuel avant d'installer le produit Kallista. En cas de problèmes relatifs à l'installation ou 
au rendement, ne pas hésiter à nous appeler au numéro de téléphone indiqué en bas de page.

AVANT DE COMMENCER

 � Respecter tous les codes du bâtiment locaux.
 � Avant l'installation, déballer le nouveau produit et examiner celui-ci pour y déceler des dommages 

quelconques. Remettre le produit dans son emballage de protection jusqu'au moment de l'installation.

OUTILS ET MATÉRIEL
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

RENSEIGNEMENTS SUR LA PLOMBERIE BRUTE

P34708P34706

P34702 = 12" (305 mm)
P34701 = 18" (457 mm)
P34700 = 24" (610 mm)

P34702 = 14-5/16" (364 mm)
P34701 = 20-5/16" (516 mm)
P34700 = 26-5/16" (668 mm)

3-1/4"
(83 mm)

1-3/4"
(44 mm)

6-5/8"
(168 mm)

5-7/16"
(138 mm)

1-3/4"
(44 mm)

1-3/4"
(44 mm)

2-5/16"
(59 mm)

2-11/16"
(68 mm)

1-3/4"
(44 mm)
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

1.  INSTALLER LE PORTE-SERVIETTE

 � Mesurer et marquer les emplacements extérieurs pour les plaques de fixation (sur le bord extérieur de la 
rosace du porte-serviette) en fonction des dimensions indiquées.

 � Aligner les plaques murales avec les emplacements des trous extérieurs et marquer le trou intérieur pour 
chaque plaque murale (sur le bord intérieur de la rosace du porte-serviette). 

 � S’assurer que les plaques de fixation sont à niveau lorsqu’elles sont installées.
REMARQUE : Les chevilles d’ancrage ont été fournies pour les applications de cloison sèche et de carrelage. 
Si des chevilles d’ancrage sont nécessaires, sélectionner les chevilles d’ancrage adéquates pour le matériau 
mural utilisé. 

 � Si le perçage est effectué dans un montant, percer des avant-trous pour les vis à bois. Si aucun montant 
ne se trouve à l’arrière de l’emplacement de la plaque de fixation, percer les trous de manière à adapter les 
chevilles d’ancrage.

 � Installer les chevilles d’ancrage si elles sont utilisées. Attacher les plaques de fixation sur le mur fini avec 
les vis à bois.

 � Utiliser les vis à bois pour fixer l’ensemble du porte-serviette sur les plaques de fixation.
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

2.  INSTALLER LE CROCHET

 � Déterminer l’emplacement de la plaque de fixation.
 � Marquer l’emplacement des trous de la plaque de fixation sur le mur fini, en assurant que les plaques de 

fixation seront montées à niveau une fois installées.
REMARQUE : Les chevilles d’ancrage ont été fournies pour les applications de cloison sèche et de carrelage. 
Si des chevilles d’ancrage sont nécessaires, sélectionner les chevilles d’ancrage adéquates pour le type de 
matériau mural. 

 � Si le perçage est effectué dans un montant, percer des avant-trous pour les vis à bois. Si aucun montant ne 
se trouve à l’arrière de l’emplacement de la plaque de fixation, percer des trous pour adapter les chevilles 
d’ancrage mural.

 � Installer les chevilles d’ancrage, si elles sont utilisées. Attacher la plaque de fixation sur le mur fini avec les 
vis à bois.

 � Sécuriser l’ensemble de crochet sur la plaque de fixation avec les vis d'arrêt.
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

3.  INSTALLER LE SUPPORT DU ROULEAU DE PAPIER

 � Déterminer l’emplacement de la plaque de fixation pour l’ensemble du bras du support de rouleau de 
papier.

 � Marquer l’emplacement des trous des plaques de fixation sur le mur fini, en assurant que les plaques de 
fixation seront à niveau une fois installées.

REMARQUE : Les chevilles d’ancrage ont été fournies pour les applications de cloison sèche et de carrelage. 
Si des chevilles d’ancrage sont nécessaires, sélectionner les chevilles d’ancrage adéquates pour le type de 
matériau mural. 

 � Si le perçage est effectué dans un montant, percer des avant-trous pour les vis à bois. Si aucun montant ne 
se trouve à l’arrière de l’emplacement de la plaque de fixation, percer des trous pour adapter les chevilles 
d’ancrage.

 � Installer les chevilles d’ancrage, si elles sont utilisées. Attacher la plaque de fixation sur le mur fini avec les 
vis à bois.

 � Sécuriser l’ensemble du bras du support de rouleau de papier sur la plaque de fixation avec les vis d’arrêt.
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

GRACIAS POR ELEGIR KALLISTA

Le agradecemos su compromiso con productos de calidad de Kallista. Dedique un momento a leer este manual 
antes de instalar su producto Kallista. En caso de tener problemas de instalación o funcionamiento, no dude en 
comunicarse con nosotros al número de teléfono que se encuentra en la parte inferior de la página.

ANTES DE COMENZAR

 � Cumpla todos los códigos locales de construcción.
 � Antes de la instalación, desempaque el producto nuevo y revise que no esté dañado. Vuelva a poner el 

producto en la caja como protección hasta que lo instale.

HERRAMIENTAS Y MATERIALES
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

INFORMACIÓN DEL DIAGRAMA DE INSTALACIÓN

P34708P34706

P34702 = 12" (305 mm)
P34701 = 18" (457 mm)
P34700 = 24" (610 mm)

P34702 = 14-5/16" (364 mm)
P34701 = 20-5/16" (516 mm)
P34700 = 26-5/16" (668 mm)

3-1/4"
(83 mm)

1-3/4"
(44 mm)

6-5/8"
(168 mm)

5-7/16"
(138 mm)

1-3/4"
(44 mm)

1-3/4"
(44 mm)

2-5/16"
(59 mm)

2-11/16"
(68 mm)

1-3/4"
(44 mm)
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

1.  INSTALE EL TOALLERO DE BARRA

 � Mida y marque los lugares para los orificios externos para las placas de montaje (al borde exterior del 
chapetón del toallero de barra) en base a las dimensiones que se indican. 

 � Alinee las placas murales con los lugares de los orificios exteriores marcados, y marque el orificio interior 
para cada placa mural (al borde interior del chapetón del toallero de barra.  

 � Asegúrese de que las placas de montaje estén niveladas al instalarlas.
NOTA: Se incluyen anclajes tanto para aplicaciones en paneles de yeso como de azulejos. Si se requieren 
anclajes, elija los adecuados para el material de su pared. 

 � Si taladra en un poste de pared, taladre orificios guía para los tornillos para madera. Si no hay un poste de 
pared detrás del lugar para la placa de montaje, taladre orificios para usar anclajes.

 � Instale los anclajes, si los va a usar. Fije las placas de montaje a la pared acabada con los tornillos para 
madera.

 � Fije el ensamblaje de toallero de barra a las placas de montaje con los tornillos de fijación.  
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

2.  INSTALE EL GANCHO

 � Determine el lugar para la placa de montaje.
 � Marque el lugar para los orificios para las placas de montaje en la pared acabada, asegurándose de que 

estas placas queden niveladas al montarlas. 
NOTA: Se incluyen anclajes tanto para aplicaciones en paneles de yeso como de azulejos. Si se requieren 
anclajes, elija los adecuados para el tipo de material de su pared. 

 � Si taladra en un poste de pared, taladre orificios guía para los tornillos para madera. Si no hay un poste de 
pared detrás del lugar para la placa de montaje, taladre orificios para usar anclajes.

 � Instale los anclajes, si los va a usar. Fije la placa de montaje a la pared acabada con los tornillos para 
madera.

 � Fije el ensamblaje del gancho a la placa de montaje con los tornillos de fijación.
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

3.  INSTALE EL 

 � Determine el lugar para la placa de montaje para el ensamblaje del brazo del portapel higiénico. 
 � Marque el lugar para los orificios para las placas de montaje en la pared acabada, asegurándose de que 

estas placas queden niveladas al montarlas. 
NOTA: Se incluyen anclajes tanto para aplicaciones en paneles de yeso como de azulejos. Si se requieren 
anclajes, elija los adecuados para el tipo de material de su pared. 

 � Si taladra en un poste de pared, taladre orificios guía para los tornillos para madera. Si no hay un poste de 
pared detrás del lugar para la placa de montaje, taladre orificios para usar anclajes.

 � Instale los anclajes, si los va a usar. Fije la placa de montaje a la pared acabada con los tornillos para 
madera.

 � Fije el ensamblaje del portapapel higiénico a la placa de montaje, con los tornillos de fijación.
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GARANTÍA

A este producto lo cubre la garantía limitada de cinco años de KALLISTA®, que puede consultarse en  
kallista.com/resources/warranty. Si lo desea, solicite al Centro de Atención al Cliente una copia impresa de 
los términos de la garantía.

GARANTIE

Ce produit est couvert sous la garantie limitée de cinq ans de KALLISTA®, fournie sur le site
kallista.com/resources/warranty. Pour obtenir une copie imprimée des termes de la garantie, s'adresser au 
centre de services à la clientèle.

WARRANTY

This product is covered under the KALLISTA® Five-Year Limited Warranty, found at
kallista.com/resources/warranty. For a hardcopy of warranty terms, contact the Customer Service 
Department.

Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer Service Department at 
1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com

Questions? Problèmes? Pour obtenir de l’aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.




