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THANK YOU FOR CHOOSING KALLISTA

We appreciate your commitment to KALLISTA quality products. Please take a moment to review this manual 
before you install your KALLISTA product. If you encounter any installation or performance problems, please do 
not hesitate to contact us at the phone number listed at the bottom of the page.

BEFORE YOU BEGIN

CAUTION: Risk of personal injury. Do not install these products in any area where they are likely to be 
used inadvertently as a grab bar or support bar. These products are not designed or intended for use as a 
grab bar or support bar.

NOTE: The towel bar can be cut to the desired length. Be sure to adjust the distance between the wall plates 
accordingly.

 � These products should be located and mounted to a wall stud. While it is possible to mount them to any 
surface, a stud-mounted product will yield the best results.

 � When installing the toilet paper holder, it is recommended that the holder be located 8” (203 mm) to 12” 
(305 mm) above the toilet rim, and 6” (152 mm) in front of the toilet bowl.

 � Use a level to ensure that the center lines for the wall plates are vertical where applicable and the post 
center lines are horizontal where applicable.

 � For proper installation, select a drill bit based on the type of finished wall material. If the accessory will be 
attached to:

 ● ceramic tile, a 1/4” drill bit is required
 ● drywall into a stud, a 1/8” drill bit is required.
 ● drywall between studs, a 5/16” drill bit is required.

 � Observe all local building codes.
 � KALLISTA reserves the right to make revisions in the design of products without notice, as specified in the 

Price Book.

TOOLS AND MATERIALS
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ROUGHING-IN
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1.  INSTALL THE WALL PLATES

 � Measure and mark the top hole locations for the wall plates.
 � Align the wall plates with the marked top hole locations and mark the bottom hole for each wall plate.
 � Make sure the wall plates will be level when mounted.

NOTE: Anchors have been supplied for both drywall and tile applications. If anchors are needed, select the 
correct anchors for the wall material.

 � Drywall between studs: Drill holes using a 5/16” drill bit. Use the provided pin to install the drywall 
anchors.

 � Ceramic tile: Drill holes using a 1/4” drill bit. Install the tile anchors.
 � Drywall into studs: Drill pilot holes using a 1/8” drill bit.
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2.  INSTALL THE TOWEL BAR AND HOOK

 � Attach the wall plates to the finished wall with the wood screws.

Secure the Hook
 � Place the hook over the wall plate.
 � Secure the hook to the wall plate with the setscrew.

Secure the Towel Bar
NOTE: The towel bar can be cut the desired length. Be sure to adjust the distance between the wall plates 
accordingly.

 � Make sure the O-rings are installed in the towel bar arms.
 � Wet the O-rings with water.
 � Slide the towel bar arms into the towel bar.
 � Place the ends of the towel bar arms over the wall plates.
 � Secure the towel bar arms to the wall plates with the setscrews.

NOTE: The wall plates can be adjusted slightly to fine-tune their alignment with the towel bar arms.
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3.  INSTALL THE TOWEL RING AND TOILET PAPER HOLDER

 � Attach the wall plates to the finished wall with the wood screws.

Secure the Towel Ring
 � Place the towel ring over the wall plate.
 � Secure the towel ring to the wall plate with the setscrew.

Secure the Toilet Paper Holder
 � Attach the right side toilet paper holder arm to the right side wall plate.
 � Secure the arm to the wall plate with the setscrew.
 � Repeat for the left side toilet paper holder arm.
 � Compress the toilet paper roll holder and install into the toilet paper holder arms.
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

MERCI D'AVOIR CHOISI KALLISTA

Nous vous remercions pour votre fidélité aux produits de qualité KALLISTA. Prendre le temps nécessaire pour 
se familiariser avec ce manuel avant d'installer le produit KALLISTA. En cas de problèmes relatifs à l'installation 
ou au rendement, ne pas hésiter à nous appeler au numéro de téléphone indiqué en bas de page.

AVANT DE COMMENCER

ATTENTION : Risque de blessures. Ne pas installer ces produits dans un endroit où ils pourraient être 
utilisés par inadvertance comme barre de préhension ou barre d’appui. Ces produits ne sont pas 
destinés ou conçus pour servir de barre de préhension ou barre d’appui.

REMARQUE : Le porte-serviette peut être coupé à la longueur souhaitée. S’assurer d’ajuster la distance entre 
les plaques murales en conséquence.

 � Ces produits devraient être positionnés et fixés sur un poteau mural. Alors qu'il est possible de les monter 
sur n'importe quelle surface, la fixation d’un produit sur un poteau mural donnera de meilleurs résultats.

 � Lors de l'installation du support de papier hygiénique, il est recommandé de placer le support entre 8 po 
(203 mm) et 12 po (305 mm) au-dessus du rebord de la toilette et à 6 po (152 mm) à l'avant de la cuvette 
de la toilette.

 � Utiliser un niveau à bulle pour assurer que les lignes centrales des plaques murales soient verticales, le 
cas échéant, et que les lignes centrales des montants soient horizontales, le cas échéant.

 � Pour une bonne installation, sélectionner une mèche en fonction du type de matériau de mur fini. Si 
l'accessoire sera attaché sur :

 ● du carrelage en céramique, une mèche de 1/4 po est requise.
 ● une cloison sèche dans un montant, une mèche de 1/8 po est requise.
 ● une cloison sèche entre montants, une mèche de 5/16 po est requise.

 � Respecter tous les codes du bâtiment locaux.
 � KALLISTA se réserve le droit d'effectuer des modifications dans la conception des produits sans avis 

préalable, tel que spécifié dans le catalogue des prix.

OUTILS ET MATÉRIEL
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

PLOMBERIE BRUTE
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

1.  INSTALLER LES PLAQUES MURALES

 � Mesurer et marquer les emplacements des trous supérieurs des plaques murales.
 � Aligner les plaques murales avec les emplacements des trous supérieurs marqués et marquer le trou 

inférieur pour chaque plaque murale.
 � S’assurer que les plaques murales sont à niveau lorsqu’elles sont installées.

REMARQUE : Les chevilles d’ancrage ont été fournies pour les applications de cloison sèche et de carrelage. 
Si des chevilles d’ancrage sont nécessaires, sélectionner les chevilles d’ancrage adéquates pour le matériau 
mural.

 � Cloison sèche entre montants : Percer les trous en utilisant une mèche de 5/16 po. Utiliser la goupille 
fournie pour installer les chevilles d'ancrage pour cloison sèche.

 � Carrelage de céramique : Percer les trous en utilisant une mèche de 1/4 po. Installer les chevilles 
d'ancrage du carrelage.

 � Cloison sèche dans montants : Percer des avant-trous en utilisant une mèche de 1/8 po.
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

2.  INSTALLER LE PORTE-SERVIETTE ET LE CROCHET

 � Attacher les plaques murales sur le mur fini avec les vis à bois.

Fixer le crochet en place
 � Poser le crochet par-dessus la plaque murale.
 � Fixer le crochet sur la plaque murale avec la vis d'arrêt.

Fixer le porte-serviette en place
REMARQUE : Le porte-serviette peut être coupé à la longueur souhaitée. S’assurer d’ajuster la distance entre 
les plaques murales en conséquence.

 � S’assurer que les joints toriques sont installés dans les bras du porte-serviette.
 � Mouiller les joints toriques avec de l'eau.
 � Glisser les bras du porte-serviette dans le porte-serviette.
 � Poser les extrémités des bras du porte-serviette par-dessus les plaques murales.
 � Fixer les bras du porte-serviette sur les plaques murales avec les vis d’arrêt.

REMARQUE : Les plaques murales peuvent être légèrement ajustées pour parfaire l’ajustement de leur 
alignement avec les bras du porte-serviette.
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Questions? Problèmes? Pour obtenir de l'aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

3.  INSTALLER L’ANNEAU PORTE-SERVIETTE ET LE SUPPORT DE PAPIER HYGIÉNIQUE

 � Attacher les plaques murales sur le mur fini avec les vis à bois.

Fixer l’anneau porte-serviette en place.
 � Poser l’anneau porte-serviette par-dessus la plaque murale.
 � Fixer l’anneau porte-serviette sur la plaque murale en place avec la vis d'arrêt.

Fixer le support de papier hygiénique en place
 � Attacher le bras côté droit du support de papier hygiénique sur la plaque murale côté droit.
 � Fixer le bras sur la plaque murale avec la vis d'arrêt.
 � Répéter pour le bras du support de papier hygiénique côté gauche.
 � Comprimer le support de rouleau de papier hygiénique et l’installer dans les bras du support du papier 

hygiénique.
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

GRACIAS POR ELEGIR KALLISTA

Le agradecemos su compromiso con los productos de calidad KALLISTA. Dedique unos minutos a leer este 
manual antes de instalar su producto KALLISTA. En caso de tener problemas de instalación o funcionamiento, 
no dude en comunicarse con nosotros al número de teléfono que se encuentra en la parte inferior de la página.

ANTES DE COMENZAR

PRECAUCIÓN: Riesgo de sufrir lesiones personales. No instale estos productos en ningún área en la 
que puedan ser usados inadvertidamente como agarradera o barra de soporte. Estos productos no tienen 
el diseño ni el propósito de ser usados como agarradera o barra de soporte.

NOTA: El toallero de barra puede ser recortado a la longitud deseada. Asegúrese de ajustar la distancia entre 
las placas murales, según corresponda.

 � Estos productos deben ubicarse e instalarse contra postes de madera de la pared. Aunque es posible 
instalarlos en cualquier superficie, se obtienen mejores resultados si se fijan a postes de madera de la 
pared.

 � Al instalar el portapapel higiénico, se recomienda que este se instale de 8" (203 mm) a 12" (305 mm) arriba 
del borde del inodoro, y 6" (152 mm) al frente a la taza del inodoro.

 � Con un nivel asegúrese de que las líneas centrales para las placas murales estén verticales cuando 
corresponda, y que las líneas centrales de los postes estén horizontales, según el caso.

 � Para que la instalación se haga correctamente, seleccione la broca según el tipo de material de la pared 
acabada. Si el accesorio se fijará en:

 ● azulejo, se requiere una broca de 1/4 pulg;
 ● paneles de yeso contra un poste de madera, se requiere una broca de 1/8 pulg.
 ● paneles de yeso entre postes de madera, se requiere una broca de 5/16 pulg.

 � Cumpla todos los códigos locales de construcción.
 � KALLISTA se reserva el derecho a modificar sin previo aviso el diseño de productos, tal como se especifica 

en la lista de precios.

HERRAMIENTAS Y MATERIALES
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

DIAGRAMA DE INSTALACIÓN
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.

1.  INSTALE LAS PLACAS MURALES

 � Mida y marque los lugares para los orificios superiores en las placas murales.
 � Alinee las placas murales con los lugares para los orificios superiores marcados, y marque el orificio 

inferior en cada placa mural.
 � Asegúrese de que las placas murales estén niveladas al instalarlas.

NOTA: Se incluyen anclajes tanto para aplicaciones en paneles de yeso o en azulejos. Si se requieren 
anclajes, elija los adecuados para el material de su pared.

 � Panel de yeso entre postes de madera: Taladre orificios con una broca de 1/4 pulg. Use la clavija (que 
se incluye) para instalar los anclajes para panel de yeso.

 � Azulejo: Taladre orificios con una broca de 1/4 pulg. Instale los anclajes.
 � Panel de yeso en postes de madera: Taladre orificios con una broca de 1/8 pulg.
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¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
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2.  INSTALE EL TOALLERO DE BARRA Y EL GANCHO

 � Fije las placas murales a la pared acabada con los tornillos para madera.

Fije el gancho
 � Coloque el gancho sobre la placa mural.
 � Fije el gancho a la placa mural con el tornillo de fijación.

Fije el toallero de barra
NOTA: El toallero de barra puede ser recortado a la longitud deseada. Asegúrese de ajustar la distancia entre 
las placas murales, según corresponda.

 � Verifique que los arosellos estén instalados en los brazos del toallero de barra. 
 � Humedezca los arosellos con agua.
 � Deslice los brazos del toallero de barra en el toallero de barra.
 � Coloque los extremos de los brazos del toallero de barra sobre las placas murales.
 � Fije los brazos del toallero de barra a las placas murales con los tornillos de fijación.

NOTA: Las placas murales pueden ser ajustadas ligeramente para corregir su alineación con los brazos del 
toallero de barra.
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3.  INSTALE EL TOALLERO DE ARO Y EL PORTAPAPEL HIGIÉNICO

 � Fije las placas murales a la pared acabada con los tornillos para madera.

Fije el toallero de aro
 � Coloque el toallero de aro sobre la placa mural.
 � Fije el toallero de aro a la placa mural con el tornillo de fijación.

Fije el portapapel higiénico
 � Una el brazo del lado derecho del portapapel higiénico a la placa mural del lado derecho.
 � Fije el brazo a la placa mural con el tornillo de fijación.
 � Repita el procedimiento con el brazo del lado izquierdo del portapapel higiénico.
 � Comprima el soporte del papel higiénico, e instálelo en los brazos del portapapel higiénico.
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GARANTÍA

A este producto lo cubre la garantía limitada de cinco años de KALLISTA®, que puede consultarse en  
kallista.com/resources/warranty. Si lo desea, solicite al Centro de Atención al Cliente una copia impresa de 
los términos de la garantía.

GARANTIE

Ce produit est couvert sous la garantie limitée de cinq ans de KALLISTA®, fournie sur le site                    
kallista.com/resources/warranty. Pour obtenir une copie imprimée des termes de la garantie, s'adresser au 
centre de services à la clientèle.

WARRANTY

This product is covered under the KALLISTA® Five-Year Limited Warranty, found at                                 
kallista.com/resources/warranty. For a hardcopy of warranty terms, contact the Customer Service 
Department.

Questions? Problems? For additional assistance, please contact KALLISTA’s Customer Service Department at 
1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) or kallista.com

Questions? Problèmes? Pour obtenir de l’aide supplémentaire, s’adresser au service à la clientèle de KALLISTA
en composant le 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) ou consulter le site kallista.com.

¿Preguntas? ¿Problemas? Para obtener asistencia adicional, comuníquese con el Departamento de 
Atención al Cliente de KALLISTA al 1-888-4-KALLISTA (1-888-452-5547) o a kallista.com.




